AYDINLATMA METNIi

Isbu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“KVKK”) 10.
maddesi ¢ercevesinde “Veri Sorumlusu” olarak, Kazimiye Mah. Dumlupinar Cad. A Blok Apt. No:6-
18A/A Corlu/Tekirdag adresinde yerlesik olan Buse Colpan Ozel Saglik Hizmetleri Sanayi ve Ticaret
Limited Sirketi (“KLINIK”), KVKK uyarinca KLINIK’e sunulmus ve/veya toplanmis olan kisisel
verilerinizin (adiniz, adresiniz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz gibi kimligi belirli veya
belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgi) (“Kisisel Veriler”) ve KVKK madde 6 kapsaminda
sayilan ozel nitelikli kisisel verilerinizin (“Ozel Nitelikli Veriler”) islenmesine ve bunlara dair
haklarimiza dair aydinlatma yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesini saglamak amaciyla
hazirlanmstir.

1. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMACLARI

Kisisel verileriniz, KVKK ve diger ilgili mevzuatlara ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikamiza uygun olarak asagidaki amaglarin gergeklestirilmesi i¢in KLINIK tarafindan, hizmet
amac1 i¢in Kisisel Verileriniz, KLINIK internet sitesinden, KLINIK te sdzlii, yazili, gérsel ya da
elektronik yollar ile (e-posta, sms vb.) elde edilmektedir.

KLINIK tarafindan, tibb1 teshis, muayene, tedavi, bakim ve sunmus oldugu tiim hizmetlerin
yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan ve bu amagla elde edilen Kisisel Veriler ve Ozel Nitelikli Kisisel Veriler
asagida siralanmustir.

e Admiz, soyadiniz, T.C kimlik numaraniz, Tiirk vatandasi olmamaniz halinde pasaport
numaraniz veya gegici T.C kimlik numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz, medeni haliniz, kimlik
bilgileriniz, dininiz, cinsiyet bilginiz, KLINIK e ibraz ettiginiz T.C kimlik karti, ehliyet,
pasaport fotokopiniz

e Adresiniz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz ve amaca uygun elde edilen tiim iletigim
verileriniz,

e Banka hesap numaraniz, iban bilgileriniz gibi finansal verileriniz

e Laboratuvar ve goriintiilleme sonuclariniz, test ve tahlil sonuglariniz, muayene verileriniz,
recete bilgileriniz gibi tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda elde
edilen saglik verileriniz,

e KLINIK adresinde fiziken veya yasal/hizmet sdzlesmesi kapsaminda destek alman internet
sitesi lizerinden paylasilan hasta kabul ve randevu formlar1 ve bu formlarda yer alan Kisisel
Verileriniz ve Ozel Nitelikli Kisisel verileriniz,

e KLINIK’i ziyaretiniz sirasinda alinan gériintii ve ses kayd verileriniz,

e KLINIK hekimlerine, yasal/hizmet sdzlesmesi kapsaminda destek alinan internet sitesi,
telefon ya da e-posta lizerinden ilettiginiz mesaj ve sorulara sebebi ile elde edilen verileriniz,

e Hizmetlerimizi degerlendirmek amaci ile paylastiginiz soru, yanit ve yorumlariniz sebebi ile
elde edilen verileniz,

e KLINIK, ¢agri merkezi ile iletisime gegtiginiz takdirde tutulan sesli goriisme kaydiniz,

e Yasal internet sitemiz ve mobil uygulamamizin kullanimi sirasinda elde edilen gezinme
bilgileri, IP adresi, tarayici bilgileri ve kendi rizaniz ile ilettiginiz tibbi bilgi ve belgeler,
anketler, form bilgileri ve konum verileriniz.

Yukarida sayilan Kisisel Verileriniz ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz asagida sayillan amaclar
ile islenebilecektir.

e Kamu saglhiginin korunmasi, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
e (Calisan, ziyaretci ve hasta kimliklerinin dogrulanmasi ve kayit olusturulmasi,



e Ilgili mevzuat uyarinca Saglik Bakanligi ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen
bilgilerin paylagilmasi,

e Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,

e Hasta hizmetleri, muhabese islemleri, satin alma boliimleri tarafindan saglik hizmetlerinin
finansmani, tetkik, teshis ve tedavi giderlerinin karsilanmasi, 6zel sigorta sirketleri ile talep
edilen bilgilerin paylasilmasi,

e Elektronik ve telefon yolu ile randevunuz hakkinda sizleri bilgilendirme,

e Hasta hizmetleri ve saglik personeli tarafindan kimliginizin tespit ve teyit edilmesi,

e KLINIK y&netimi tarafindan kurum i¢ isleyisinin planlanmasi, yonetilmesi ve saglik
hizmetlerinin gelistirilmesi amaci ile analiz yapilmasi,

e (alisan haklarinin yerine getirilmesi,

e Issaghp ve giivenligi cercevesinde yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve gerekli tedbirlerin
alimmasi, acil tibbi miidahaleler, hastalik izinlerinin takibi ve/veya c¢alisanin goérevini yerine
getirebilmesi i¢in gerekli saglik kosullarinin takibi, yiikiimliiliklerin yerine getirilmesi ve
gerekli tedbirlerin alinmast,

e KLINIK calisanlari ile olan is iliskisinin ydnetimi, muhasebe yonetimi, i¢ raporlama, bilgi

teknolojileri hizmetlerinin saglanmasi,

KLINIK y6netimi tarafindan personele egitim verilmesi,

Isyerinde gizlilik ve giivenlik uygulamalari nedeniyle kamera gériintiilerinin kaydedilmesi,

Bilgi sistemleri tarafindan yetkisiz islem ve ihlallerin izlenmesi ve engellenmesi,

Muhasebe tarafindan, hizmetler karsiliginda faturalandirma yapilmasi,

KLINIK yénetimi tarafindan, KLINIK ile anlasmali olan tedarik¢i ve her tiirlii hizmet

saglayicilar ile iliskilerin teyit edilmesi ve sdzlesme yapilmasi,

e KLINIK yo6netimi tarafindan, randevu, talep ve sikayetler konusunda her tiirlii saglk
hizmetlerine iligskin sorulara cevap verilmesi,

e KLINIK y&netimi ve bilgi sistemleri tarafindan KLINIK sistem ve uygulamalarinin veri
giivenligi kapsaminda her tiirlii gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmast,

Yukarida belirtilen, “Kisisel Verileriniz ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz” KLINIK tarafindan
yasalar dahilinde mecburi/gerekli/yararl islemler geregince bir kismi yurt disinda bulunan dis hizmet
saglayicilarin biinyesinde fiziki ve elektronik arsivlerde muhafaza edilir.

2. KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI iLE HUKUKI SEBEPLER

Kisisel Veriler, KVKK tarafindan 6ngoriilen temel ilkelere uygun olarak, KVKK’un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen Kisisel Veri isleme sartlar1 ve amaclar1 kapsaminda isbu metinde belirtilen
amaglarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

KLINIK, Kisisel Verileri sadece kesin, a1k ve yasal amaglar dahilinde isleyecek, yukarida agiklanan
Kisisel Verilerin islenme amaclarinin gerektirdigi siireler boyunca saklayabilecek ve Kisisel Verileri
KVKK’da ve burada belirtilen ¢er¢evede toplandiklar1 amagclarla bagdasmaz bir sekilde islemeyecek
ve islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, kanunen saklama mecburiyeti bulunan
haller sakli olmak iizere, re’sen veya ilgili kisinin talebi iizerine silecek veya yok edecek veya anonim
hale getirecektir.

Ayrica, Kanun’un 6/3. Maddesinde belirtildigi {izere saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetim amaciyla, sir saklama
yiikliimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi
aranmaksizin islenebilir.



Kisisel verileri isleme amaglari klinik politikalarimiz ve mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerimiz
dogrultusunda giincellenebilir.

3. KiSiSEL VERILERIN KiMLERE VE HANGi AMACLA AKTARILABILECEGI

KLINIK tarafindan islenen kisisel verileriniz zorunlu olan bilgiler ile sinirli olmak iizere yurtigi veya
yurtdigina aktarilabilir. Bu bilgiler;

Verilen Hizmet Geregi Kisisel Verileriniz ve Ozel Nitelikli Kisisel Verileriniz,

Kamu sagliginin korunmasi, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiirtitiilmesi, ilgili mevzuat
uyarinca Saglik Bakanlig1 ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen bilgilerin paylagilmasi,
yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi, hasta yonetimi, muhasebe ve insan kaynaklari
boliimleri tarafindan saglik hizmetlerinin finansmani, tetkik, teshis ve tedavi giderlerinin
karsilanmasi, verilen hizmetler sinirli olarak 6zel saglik sigorta sirketleri ile talep edilen bilgilerin
paylasilmasi, internet iizerinden ve ¢agr1 merkezi araciligi ile randevu taleplerinin olugturulmasi ve
hastaya bu ¢ercevede bilgi verilmesi, klinik yonetimi ve insan kaynaklari tarafindan kimliginizin teyit
edilmesi, klinik yonetimi tarafindan i¢ isleyisin planlanmasi ve yonetilmesi, insan kaynaklari
tarafindan klinik ¢alisanlarina egitim verilmesi, bilgi islem tarafindan suistimal ve yetkisiz islemlerin
izlenmesi ve engellenmesi, muhasebe tarafindan hizmet karsiliginda faturalandirma yapilmasi,
hizmetin ifas1 i¢in tedarikgiler ile anlasma yapilmasi ve teyit edilmesi, klinik yonetimi tarafindan
hizmetlere iliskin her tiirlii soru ve sikayetlere cevap verilmesi, klinik yonetimi tarafindan klinik
sistem ve uygulamalarinin veri giivenligi kapsaminda tiim gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmasi,
klinigin igbirligi i¢cinde oldugu egitim kurumlar: tarafindan egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yerine
getirilmesi,

Calisanlar icin is akdi ve mevzuattan kaynaklanan ylkiimliiliiklerin yerine getirilmesi, egitim
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, finans ve muhasebe iglemlerinin yiriitiilmesi, insan kaynaklar
siireclerinin yonetilmesi, is ve is saghg ve gilivenligi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, sozlesme
siireglerinin yliriitilmesi, ¢alisanlara ait maas hesab1 agilmasi, klinik tarafindan verilen telefon ve
telefon hatt1 i¢in GSM operatorleriyle, klinigin zorunlu bireysel emeklilik yiikiimliiliiklerini yerine
getirmesi, klinik tarafindan hizmet geregince sunucu destegi bulunan ve/veya bulut bilisim kullanilan
ve klinik calisanlarinin kisisel verilerini de igeren yazilim ve destek programlarinin kullanilmasi,
hukuki yiikiimliiliiglin yerine getirilmesi, yasal gerekliliklerin ifa edilmesi ve/veya resmi mercilerin
taleplerinin yerine getirilmesi amaciyla kamu kurum ve kuruluslariyla paylasimda bulunmak
amaciyla kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz agik riza alinarak ve KVKK’un 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen Kisisel Veri isleme sartlar1 ve amaglar1 cergevesinde aktarilabilecek,
yurticinde veya yurtdisinda islenebilecektir.

4. KiSISEL VERILER’E ILiSKiN SAHIP OLUNAN HAKLAR

KVKK’un 11. Maddesi geregi, Kisisel Veri sahipleri KLINIK e bagvurarak kendileri ile ilgili;
Kisisel Verileri’nin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel Verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel saglik verilerine erisim ve bu verileri isteme,

Kisisel Verileri’nin islenme amacin1 ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

Yurt iginde veya yurt disinda Kisisel Verilerinin aktarildigi {i¢iincii kisileri bilme,

Kisisel Verileri’nin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizetilmesini isteme,
KVKK’un 7. maddesinde dngoriilen sartlar ¢ercevesinde Kisisel Verileri’nin silinmesini/yok
edilmesini isteme,
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» 11. Maddenin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, Kisisel Veriler’in aktarildig
tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

> Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhlerine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

» Kisisel Veriler’inin KVKK’a aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramalar1 halinde
giderilmesini talep etme haklarina sahiptirler.

5. VERi GUVENLiGi VE BASVURU HAKKI

Kisisel verileriniz teknik ve idari tedbirler ¢ercevesinde korunmakta ve gerekli giivenlik tedbirleri,
teknolojik imkanlar da goziine alinarak olasi risk ve tehditlere uygun bir diizeyde saglanmaktadir.

Kanun kapsamindaki taleplerinizi, “https://busecolpan.com/wp-content/uploads/2022/04/Veri-Ihlal-
Bildirim-Formu.pdf” internet adresindeki “Veri Thlal Bildirim Formu”nu doldurarak;

e Kazimiye Mah. Dumlupinar Cad. A Blok Apt. No:6-18A/A Corlu/Tekirdag adresine bizzat
teslim edebilir,

e Noter kanaliyla gonderebilir,
e busecolpanozelsaglik@hs01.kep.tr kep adresine giivenli elektronik ya da mobil imzali olarak,

kayitli elektronik posta adresi veya sistemimizde kayitli elektronik e-posta adresiniz
araciligiyla iletebilirsiniz.

Veri Sahibi
Ad Soyad

Imza
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